Informiamo tutte le famiglie che dal 20 giugno aprono le iscrizioni online al servizio di refezione per
I’'anno scolastico 2024/25 per i bambini al primo anno di ingresso della scuola d’infanzia, primaria o
secondaria di | grado, che varranno anche per i successivi anni del ciclo scolastico.

Anche coloro che lo scorso anno non hanno perfezionato l'iscrizione in tempo dovranno iscriversi.

Per i bambini iscritti 'anno scorso e confermati alle classi successive all'interno dello stesso ordine
scolastico (infanzia, primaria o secondaria di | grado) non & necessaria l'iscrizione, poiché resta valida
per l'intero ciclo scolastico quella perfezionata nell'anno scolastico 2022/23 o 2023/24.

Ricordiamo a chi & gia iscritto che, per usufruire della quota agevolata, occorre richiedere
I'attestazione ISEE 2024 entro la fine del mese di luglio, affinché per noi sia possibile acquisirla
direttamente dalla banca dati INPS.

Ai nuovi iscritti segnaliamo di barrare I'apposita casella nel form d'iscrizione per rilasciarci
l'autorizzazione ad acquisire I'|SEE d'ufficio: in questo modo, ogni anno potremo attribuirvi la quota
agevolata a cui avete diritto.

Ricordate: l'iscrizione & da fare come sempre online dalla vostra area personale nella sezione "Moduli
online" del nuovo portale https://rette.milanoristorazione.it/ECivisSWEB/ e per accedervi &€ necessario
usare lo SPID o la Carta d'ldentita Elettronica.

Tutte le informazioni relative all’utilizzo del nuovo portale Rette sono raccolte nell’apposito Manuale d’'uso
disponibile a questo link: hitps://www.milanoristorazione.it/manuale-d-uso-nuovo-portale-rette

| dettagli sulle modalita di iscrizione, quote e pagamenti sono disponibili sul nostro
sito: https://www.milanoristorazione.it/iscrizione-servizio-di-refezione

Inoltre, per ricevere assistenza in fase di compilazione della domanda di iscrizione & possibile contattare
I'Ufficio Rette attraverso i seguenti canali:

e assistenza telefonica allo 02.84.98.00.06 post di selezione 1, dalle 8:30 alle 13:00 e dalle 14:00
alle 16:00 dal lunedi al venerdi

e assistenza online tramite apertura di un ticket al seguente link: https://ticket.milanoristorazione.it/

e assistenza allo sportello di via Matteucci, 1 su appuntamento da chiamando il numero unico
02.84.98.00.06 post di selezione 1, dalle 8:30 alle 13:00 e dalle 14:00 alle 16:00 dal lunedi al
venerdi.

Per coloro che non proseguono il ciclo scolastico nelle scuole della citta di Milano o si iscrivono
presso scuole paritarie, sara necessario compilare il modulo di disdetta disponibile dalla vostra area
personale del nuovo sito Rette, nella sezione "Moduli
Online": https://rette.milanoristorazione.it/ECivisWEB/
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